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ERYS S.A.C. es una empresa dedicada a la distribución y comercialización de 

lubricantes en todas sus variedades y tipos para el sector productivo minero. Por 

ende, consciente de la importancia de su Sistema de Gestión de Calidad se 

compromete a: 

 

1. Enfoque en el cliente; desde la comprensión y cumplimiento de sus 

requisitos, hasta la búsqueda de aumentar su satisfacción relacionado con 

el servicio brindado. 

2. Cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos aplicables; a 

nuestras actividades en materia de calidad y aquellos que voluntariamente 

la empresa suscriba como buenas prácticas para su SGC. 

3. Establecer y revisar objetivos, mecanismos de capacitación y control de 

los servicios que potencialicen la adopción de buenas prácticas del sistema 

de gestión de calidad demostrando eficacia en cada una de nuestras 

actividades. 

4. Establecer lineamientos orientadas a mejorar continuamente el 

desempeño del SIG. 

 

La Gerencia General pone a disposición la presente política a sus partes 

interesadas. 

 

Arequipa, 16 de enero del 2023. 
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